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I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
[podstawa dzialania]
CM Babka Medica Spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cig jest podmiotem leczniczym
dziatajacym na podstawie:

1) obowigzujacych przepisdw prawa, w tym w szczegolnosci:

a) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci lecznicze;,

b) ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarz dentysty,

c) ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielggniarki i potozne;j,

d) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych;

2) wpisu Podmiotu leczniczego do rejestru podmiotow wykonujacych dziatalnos$¢ lecznicza
Nr ksiegi rejestrowej: 000000020338, organ rejestrowy: Wojewoda mazowiecki, data
wpisu do rejestru 01.12.2005;

3) Umowy spotki z dnia 10 marca 2021 r.;

4) Regulaminu organizacyjnego.
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3.

a)

[oznaczenie podmiotu leczniczego i zakladu leczniczego]

. Podmiot leczniczy dziata pod firma CM Babka Medica Spotka z ograniczong

odpowiedzialnos$cig z siedzibg w Warszawie.

CM Babka Medica Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig jest wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. St. Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000892945 i zwana jest
dalej ,,Podmiotem™.

Podmiot leczniczy wykonuje dziatalno$¢ leczniczg w zaktadach leczniczych:

Centrum Medyczne Babka Medica Stominskiego znajdujacym si¢ przy ul. Stominskiego

19 lok. 517 w Warszawie;

b)

Centrum Medyczne Babka Medica Wawozowa znajdujacym si¢ przy ul. Wawozowej 8

lok. 5A w Warszawie.

4.

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie mowa o Centrum Medycznym, nalezy przez to rozumieé

okreslong placowke sposrod przychodni wymienionych w § 2 ust. 3.

§3

[Regulamin]

. Regulamin organizacyjny, zwany dalej ,,Regulaminem” okresla organizacje 1 porzadek

procesu udzielenia $wiadczen zdrowotnych w Podmiocie leczniczym.
Regulamin okre$la w szczegdlnosci:
1) cele i zadania Podmiotu leczniczego;
2) strukture organizacyjng zaktadu leczniczego;
3) rodzaj dziatalnoSci leczniczej 1 zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych;
4) proces udzielania $wiadczen zdrowotnych, w tym jego przebieg i miejsce udzielania
Swiadczen;
5) organizacj¢ przebiegu procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku
pobierania optat;
6) prowadzenie dokumentacji w Podmiocie leczniczym,;
7) organizacj¢ 1 zadania komorek organizacyjnych zakladu leczniczego oraz warunki
wspotdziatania miedzy tymi komorkami;
8) wysoko$¢ oplaty za udostepnianie dokumentacji medycznej;
9) prawa i obowigzki pacjenta, w tym prawa pacjenta w zakresie sktadania reklamacji;
10) zasady wspotpracy z lekarzami;

11) sposob kierowania jednostka lub komoérkami organizacyjnymi zaktadu leczniczego.



§4
[siedziba]
Siedzibg Podmiotu leczniczego jest miasto stoleczne Warszawa, ul. Stominskiego 19 lok. 517,

00-195 Warszawa.

§5
[miejsce udzielania Swiadczen oraz rodzaj dzialalnosci leczniczej)

1. Miejscem udzielania $wiadczen zdrowotnych sa pomieszczenia Centrum Medycznego,
mieszczace si¢ w nastepujacych jednostkach organizacyjnych:

a) Centrum Medyczne Babka Medica Stominskiego pod adresem: 00-195 Warszawa ul.

Stominskiego 19 lok. 517;

b) Centrum Medyczne Babka Medica Wawozowa pod adresem: 02-796 Warszawa, ul.
Wawozowa 8, lok 5A.
2. Podmiot leczniczy wykonuje dzialalno$¢ leczniczag w rodzaju ambulatoryjne $§wiadczenia
zdrowotne.
3. Podmiot leczniczy moze S$wiadczy¢ specjalistyczne uslugi zdrowotne na rzecz innych
podmiotéw leczniczych zgodnie z zawartymi umowami.
4. Podmiot leczniczy, na zyczenie pacjenta, udziela wizyt domowych w zakresie poradnictwa

laktacyjnego oraz §wiadczen zdrowotnych potoznej srodowiskowe;.

§6

[cel]
Celem Podmiotu leczniczego jest organizowanie i udzielanie ambulatoryjnych $wiadczen
zdrowotnych — leczniczych ustug specjalistycznych, ustug w domu pacjenta, ustug
rehabilitacyjnych — stuzacych ratowaniu, zachowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia oraz
wykonywanie innych dzialan medycznych wynikajacych z procesu leczenia lub przepisow
odrgbnych, regulujacych zasady ich wykorzystania wobec pacjentéw wymagajacych $wiadczen

ambulatoryjnych.

§7
[zadania]
Do zadan Podmiotu leczniczego nalezy w szczegdlnos$ci:

1) udzielanie ambulatoryjnych specjalistycznych $wiadczen zdrowotnych, w tym w
szczegolnosci — diagnostyka 1 leczenie w zakresie dziedzin medycznych poszczegdlnych
komorek organizacyjnych;

2) udzielanie indywidualnych porad i konsultacji;
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3) diagnostyka i poradnictwo w domu pacjenta;
4) orzekanie i1 opiniowanie o stanie zdrowia, w tym o czasowej niezdolnosci do pracy;
5) wspotdziatanie z innymi podmiotami wykonujacymi dzialalno$¢ lecznicza, szkotami,
zaktadami pracy, organizacjami i stowarzyszeniami,
6) prognozowanie i organizowanie dziatalnos$ci profilaktyczno-leczniczej;
7) dziatania edukacyjne, promocja zdrowia i1 dziatania majace na celu profilaktyke zdrowia;
8) wspotudziat w prowadzeniu badan naukowych 1 prac badawczo-rozwojowych w
powigzaniu z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych i promocja zdrowia;
9) wspotuczestniczenie w przygotowaniu oséb do wykonywania zawodu medycznego i
ksztatcenia oso6b wykonujacych zawdd medyczny zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.
§8
[rodzaj dzialalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych]
Podmiot leczniczy wykonuje dziatalno$¢ leczniczg w rodzaju ambulatoryjnych §wiadczen
zdrowotnych. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa w zakresie funkcji ochrony zdrowia

opisanych w Zataczniku nr 2 oraz Zalaczniku nr 3:

II. STRUKTURA ORGANIZACYJNA ZAKLADU LECZNICZEGO; ORGANIZACJA
ORAZ ZADANIA JEDNOSTKI I KOMOREK ORGANIZACYJNYCH

§9
[struktura organizacyjnal
1. Strukturg organizacyjng Centrum Medycznego stanowia:
1) jednostki organizacyjne, o ktérej mowa w § 10;
2) komorki organizacyjne, o ktérych mowa w § 11.
2. Schemat struktury organizacyjnej Centrum Medycznego okre§la zalgcznik nr 1 do

Regulaminu.

§10
[jednostki organizacyjne i ich zadania]

1. Jednostkami organizacyjnymi Podmiotu leczniczego sa:

a) Centrum Medyczne Babka Medica Stominskiego mieszczace si¢ w Warszawie przy ul.
Stominskiego 19 lok. 517.
b) Centrum Medyczne Babka Medica Wawozowa mieszczace si¢ w Warszawie przy ul.

Wawozowej 8 lok. SA



1. Do zadan jednostek organizacyjnych Podmiotu leczniczego, o ktorych mowa w ust. 1, nalezy
w szczegblnosci:

1) realizacja $wiadczen zdrowotnych i innych zadan Centrum Medycznego przydzielonych
W oparciu o postanowienia Regulaminu, ustawe z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci
leczniczej lub inne obowigzujace przepisy prawa oraz uchwaty osob zarzadzajacych
Podmiotem lub zarzadzenia Dyrektora;

2) inicjowanie dziatan stuzacych skuteczniejszej realizacji zadan Centrum Medycznego;

3) opracowywanie wnioskéw do projektow planu finansowego i inwestycyjnego Centrum
Medycznego na dany rok, realizacja zadan wynikajacych z tych plandéw oraz innych
programéw przyjetych w Centrum Medycznym;

4) dziatanie na rzecz pozyskiwania ponadplanowych srodkéw finansowych na zadania
realizowane przez dang jednostke organizacyjna;

5) opracowywanie sprawozdan z wykonywanych zadan zleconych przez Dyrektora oraz
sprawozdan 1 informacji wynikajacych z odrebnych przepiséw obowigzujacego prawa;

6) opracowywanie projektow odpowiedzi na pisma wiasciwych organdéw administracji
publicznej w zakresie zadan jednostki organizacyjnej;

7) prowadzenie bazy danych obejmujacej sfery dziatalno$ci Podmiotu w zakresie dzialania
danej jednostki organizacyjnej;

8) przestrzeganie przepisOw o ochronie danych osobowych w zakresie gromadzonych
informacji;

9) przestrzeganie zasad zarzadzania jakoscig ISO norma PN-EN ISO 9001:2015, w tym
misji 1 celow strategicznych Podmiotu;

10) realizowanie innych zadan, przypisanych podmiotom leczniczymi i okreslonych

przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.

§11

[komorki organizacyjne i zakresy ich dzialania]
1. W strukturze organizacyjnej Centrum Medycznego wyodrebnia si¢ komodrki organizacyjne.
Wykaz komorek organizacyjnych, organizacje oraz zakresy ich dziatania okresla zatacznik nr 2
oraz zatgcznik nr 3 do Regulaminu.
2. Komorki organizacyjne — poradnie specjalistyczne udzielaja §wiadczenia zdrowotne stuzace
profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia w zakresie danej
dziedziny medycyny.
3. Komoérki organizacyjne, o ktorych mowa w ust. 1, mieszczg si¢ w Centrum Medycznym w
Warszawie przy ul. Stominskiego 19, lok. 515, 516 1 517 oraz w Centrum Medycznym przy ul.
Wawozowej 8/5A.



§12
[zakres czynnosci pracownikow i wspolpracownikow]
1. Szczegotowy zakres czynnosci pracownika Podmiotu leczniczego okresla umowa o prace oraz
indywidualny zakres czynno$ci pracownika.
2. Szczegblowy zakres czynnosci wspOlpracownika Podmiotu leczniczego okre§la umowa o
swiadczenie ustug, sporzadzone w zwigzku z powierzeniem okreslonych czynnosci w Centrum

Medycznym.

§13
|[kierowanie Podmiotem oraz wspoéldzialanie wewnatrz Podmiotu]

1.Podmiotem kieruje i reprezentuje na zewnatrz kazdy wspdlnik spotki — zgodnie z reprezentacja
wynikajacag z umowy spolki 1 rejestracji w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego.

2. Komorki organizacyjne Centrum Medycznego oraz osoby wykonujace prace badz swiadczace
ushugi w ramach tych komorek, obowigzane sg do wspodldziatania dla zapewnienia sprawnego 1
efektywnego  funkcjonowania  Podmiotu pod  wzgledem  diagnostyczno-leczniczym,
pielegnacyjnym i administracyjno-gospodarczym.

3. Wspoldziatanie, o ktorym mowa w ust. 2, odbywa si¢ z poszanowaniem obowigzujacych

przepisOw prawa oraz z poszanowaniem praw pacjenta.

III. PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH ORAZ
ORGANIZACJA PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH W
PRZYPADKU POBIERANIA OPLAT

§14
[organizacja Swiadczen zdrowotnych]
1. Podmiot organizuje $wiadczenia zdrowotne w sposdéb zapewniajagcy  pacjentom
najdogodniejsza forme korzystania ze Swiadczen.

2. W przebiegu procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych uwzglednia sig:

1) prawa i obowiazki pacjenta wynikajace z obowigzujacych przepisow prawa;

2) wymogi okreslone w obowigzujacych przepisach prawa;

3) zasady wynikajace z procedur i standardow postgpowania wdrozonego w Centrum

Medycznym;

4) zasady wynikajace z obowigzujacych standardow medycznych.
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3. Podmiot i jego pracownicy zobowigzuja si¢ zachowa¢ w tajemnicy informacj¢ zwigzang z

pacjentem, a uzyskang w zwigzku z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych.

§15
[godziny otwarcia]

1. Centra Medyczne sg czynne:

a) Centrum Medyczne Babka Medica, ul. Stominskiego 19/517:
- poniedziatek - pigtek w godzinach 7:30 - 21:00;
- w soboty w godzinach 8:00 — 20:00;
- w niedziele w godzinach 9:00-15:00;

b) Centrum Medyczne Babka Medica , ul. Wawozowa 8, lok. 5SA
- poniedziatek — pigtek w godzinach 7:30-20:00;
- W soboty nieczynne
- w niedziele nieczynne.

2. Informacje o godzinach otwarcia poszczegdlnych jednostek Centrum Medycznego sa
umieszczone w miejscach ogélnie dostepnych dla pacjentdéw na terenie Centrum Medycznego
oraz na stronie internetowej http://www.babkamedica.pl.

3. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa w godzinach otwarcia Centrum Medycznego, w
terminie 1 czasie wcze$niej ustalonym z pracownikiem infolinii lub recepcji w trakcie
rejestracji $§wiadczenia lub w trakcie rejestracji w serwisie na stronie internetowej

https://rejestracja.babkamedica.pl/, zwanym dalej Portalem Pacjenta, w serwisie

www.znanylekarz.pl, lub poprzez platforme¢ Towarzystwa Ubezpieczeniowego lub Operatora

Medycznego. Swiadczenia zdrowotne udzielane s w trybie stacjonarnym w placowce
Centrum Medycznego lub w trybie wizyty (konsultacji) zdalnej tzw. telekonsultacji.
Szczegodty 1 warunki realizacji wizyt (konsultacji) zdalnych zostaty szczegétowo okreslone w
§ 17a niniejszego Regulaminu.

4. Wyniki badan mozna odbiera¢ w recepcji w godzinach otwarcia Centrum Medycznego.
Niektore wyniku badan sg dostgpne on-line poprzez strong internetowa www.babkamedica.pl,
sprawdz wyniki on-line za pomocg indywidualnego kodu badania nadanego podczas pobrania

materiatu na badanie.

§16
[rejestracja]
1. Rejestracja pacjentow odbywa si¢ osobiscie lub za posrednictwem osoby trzeciej:
1) w siedzibie Centrum Medycznego; 2) telefonicznie; 3) internetowo przez serwisy: a)
umawiania on-line na stronie https://rejestracja.babkamedica.pl/ b) poprzez udostepniony

7


http://www.babkamedica.pl/
http://www.znanylekarz.pl/

formularz umawiania $wiadczen w ramach Programu Badan Prenatalnych w ramach Umowy
z Narodowym Funduszem Zdrowia; ¢) www.znanylekarz.pl; d) przez platformy
wspoOltpracujacych Towarzystw Ubezpieczeniowych i/lub Operatorow Medycznych - z
okresleniem rodzaju ustugi medycznej, osoby $wiadczacej ustuge, wyznaczeniem dnia i
godziny realizacji $wiadczenia zdrowotnego.
2. Pacjent zglaszajac si¢ do Centrum Medycznego w celu uzyskania §wiadczenia zdrowotnego
zobowigzany jest mie¢ przy sobie i okaza¢ na wezwanie:
1) dokument potwierdzajacy tozsamosc¢;
2) dokument uprawniajacy do uzyskania nieodplatnych $wiadczen zdrowotnych (np. karta
wydana przez Towarzystwo Ubezpieczeniowe), w przypadku pacjenta, o ktérym mowa w
§ 17 ust. 3.
3. W przypadku pacjentéw rejestrujacych si¢ on-line wymagane jest podanie numeru PESEL oraz

daty urodzenia.

§ 16a
[konsultacja zdalna on-line]
1. Pacjent moze uméwié si¢ na konsultacje zdalng bez konieczno$ci osobiste] wizyty w
Placowce Medycznej (dalej: telekonsultacja).
2. Telekonsultacje realizowane s3 w Placowce Medycznej u wybranych lekarzy. Informacje o
dostgpnosci telekonsultacji u lekarza danej specjalno$ci mozna uzyskaé za posrednictwem
infolinii lub na stronie internetowej Centrum Medycznego.

3. W ramach wizyt zdalnych nie sg realizowane:

a) badania z zakresu diagnostyki obrazowe;j;
b) badania obrazujace zapis tetna serca ptodéw, dzieci i dorostych;
c) badania wymagajace pobrania wycinkow;

d) badania laboratoryjne;

e) konsultacje neurologiczne;
f) konsultacje okulistyczne;
g9) konsultacje, w ktorych lekarz stwierdzi koniecznos$¢ osobistej wizyty w przychodni.

4. Rezerwacja wizyty zdalnej odbywa si¢ za posrednictwem:

a) infolinii,

b) maila,

¢) czatu lub

d) online poprzez Portal Pacjenta.
5. Wizyty zdalne moga odby¢ w trybie rozmowy telefonicznej albo w trybie wideorozmowy za
posrednictwem aplikacji udostgpnionej w Portalu Pacjenta lub innej aplikacji wskazanej przez
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Centrum Medyczne.
6. Warunkiem umowienia wizyty zdalnej jest posiadania odpowiedniego narzedzia komunikacji
na odlegltos¢, tj. telefonu lub tableta czy komputera oraz dostepu do sieci komorkowej lub siect
Internet, a takze aktywnego numeru telefonu komorkowego albo konta w Portalu Pacjenta lub w
innej aplikacji wskazanej przez Centrum Medyczne, ktore nalezy poda¢ w trakcie rezerwacji
wizyty.
7. Rezerwacja wizyty zdalnej ma miejsce podczas dokonania zapisu w trybie okre§lonym w ust.
4 powyzej 1 jest gwarantowana w momencie uiszczenia ptatnosci za ustuge w wysokosci 100%
warto$ci telekonsultacji za posrednictwem Portalu Pacjenta przed godzing rozpoczegcia
umoéwione] wizyty. W przypadku pacjentow uprawnionych do nieodplatnych $wiadczen
zdrowotnych z tytulu umowy, o ktérej mowa w § 17 ust. 1 pkt 3), rezerwacja wizyty zdalnej ma
miejsce po potwierdzeniu przez Towarzystwo Ubezpieczeniowe lub Operatora Medycznego
uprawnien pacjenta do odbycia wizyty. Rezerwacja wizyty pacjentow chcacych odby¢
telekonsultacj¢ w ramach wykupionego produktu, o ktérym mowa w § 17 ust. 6 lit b), odbywa
sie poprzez potwierdzenie wizyty za posrednictwem infolinii Centrum Medycznego.
8. Umowa o $wiadczenie telekonsultacji jest zawarta w chwili zaksiggowania wplaty za
$wiadczenie na koncie bankowym Centrum Medycznego.
9. Termin 1 godzina wizyty zdalnej moze w wyjatkowych sytuacjach ulec zmianie, o czym
pacjent zostanie wczesniej powiadomiony.
10. W wyznaczonym terminie (dzien i godzina) lekarz kontaktuje si¢ z pacjentem w ustalony
wczesniej sposéb w celu odbycia telekonsultacji.
11. Pacjent godzac si¢ na telekonsultacje jest §wiadomy, ze w ramach takiej wizyty nie jest
mozliwe wykonanie badania fizykalnego ani badan dodatkowych, co moze utrudni¢ i wydluzy¢
proces diagnostyczny.
12. Jezeli stan pacjenta wymaga badania fizykalnego lub badan dodatkowych, lekarz w trakcie
telekonsultacji poinformuje pacjenta o koniecznosci realizacji wizyty stacjonarnej lub zleci
badania dodatkowe.
13. W przypadku decyzji lekarza o koniecznosci odbycia wizyty stacjonarnej, podjetej w trakcie
telekonsultacji, wizyta stacjonarna jest dodatkowo ptatna.
14. Pacjent moze odwota¢ wizyte zdalna:

a) telefonicznie,

b) mailowo,

¢) poprzez czat lub

d) przez Portal Pacjenta udostgpniony na stronie internetowej www.babkamedica.pl.
15. W przypadku braku zgloszenia si¢ na telekonsultacj¢ (brak dostgpnosci pod telefonem lub w
aplikacji) pacjentowi nie przystuguje prawo do zwrotu ptatnosci.
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16. W przypadku uslug wymagajacych

-_—

N

3

a.

b.

§17
[platnosci za Swiadczenia zdrowotne]

Swiadczenia zdrowotne udzielane przez Podmiot leczniczym sa dla pacjenta:

1) odptatne;

2) czesciowo odptatne;

3) nieodptatne — zgodnie z zawartymi z ptatnikami umowami.
Podmiot leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych kontraktowanych z NFZ, na podstawie
zawartych umow z innymi ptatnikami, a takze komercyjnych §wiadczen zdrowotnych.
Swiadczenia zdrowotne sa dla pacjenta nieodptatne w przypadkach:

okreslonych w art. 15 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$¢ lecznicze;,

udziela pacjentowi §wiadczenia zdrowotnego w ramach zawartej przez podmiot umowy z

Narodowym Funduszem Zdrowia, po uprzednim zweryfikowaniu uprawnien Swiadczeniobiorcy.

C.

udzielenia pacjentowi $wiadczenia zdrowotnego w ramach zawartej przez Podmiot

leczniczy umowy o wspolpracy z Towarzystwem Ubezpieczeniowym i/lub Operatorem

Medycznym, w zakresie objetym umowa, na rzecz os6b uprawnionych.

4.

Ambulatoryjne specjalistyczne §wiadczenia zdrowotne wykonywane na rzecz pacjentow
uprawnionych do nieodptatnych swiadczen zdrowotnych z tytulu umow, o ktorych mowa w
ust. 1 pkt. 3), udzielane s3 nieodptatnie do limitu wynikajacego z umowy z Towarzystwem
Ubezpieczeniowym i/lub Operatorem Medycznym. W zakresie nieobjetym umowg z
Towarzystwem Ubezpieczeniowym i/lub Operatorem Medycznym $wiadczenia zdrowotne w
komoérkach organizacyjnych Centrum Medycznego wykonywane s3 odplatnie zgodnie z
cennikiem.

Podstawg udzielania w Centrum Medycznym nieodptatnych $wiadczen zdrowotnych, o
ktéorych mowa w ust. 2, jest potwierdzenie przez Platnika uprawnien do $wiadczen
medycznych finansowanych przez platnika.

Swiadczenia zdrowotne s dla pacjenta cze$ciowo odptatne w przypadku:

udzielania pacjentowi $wiadczenia zdrowotnego w ramach zawartej przez Podmiot leczniczy
umowy o wspotpracy z Towarzystwem Ubezpieczeniowym lub Operatorem Medycznym, w
zakresie objetym umowa 1 na rzecz 0sOb uprawnionych do skorzystania ze §wiadczenia
zdrowotnego ze znizka badZz na podstawie wspolptatnosci z Towarzystwem
Ubezpieczeniowym i/lub operatorem medycznym;

zakupu produktu w Centrum Medycznym Babka Medica, upowazniajgcego pacjenta do

skorzystania z okre§lonych ustug ze znizka.
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. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa w terminie uzgodnionym z pacjentem w ramach
mozliwosci Centrum Medycznego, w godzinach jego otwarcia.
. Pacjent ma prawo do uzyskania w rejestracji Centrum Medycznego informacji dotyczacej

jego prawa do nieodptatnego §wiadczenia zdrowotnego finansowanego przez ptatnika.

§18
[wysokos¢ oplat za Swiadczenia]
. Podmiot pobiera optaty zgodnie z cennikiem w przypadku udzielania $wiadczenia
zdrowotnego:

1) nieobjetego umowg z Towarzystwem Ubezpieczeniowym i/lub Operatorem Medycznym,
w ktorym pacjent jest ubezpieczony;

2) pacjentowi, ktéry nie potrafi udokumentowa¢ swojego prawa do bezptatnych — zgodnie z
umowami zawartymi przez Podmiot leczniczy — §wiadczen zdrowotnych lub nie posiada
wymaganego skierowania;

3) pacjentowi, ktory indywidualnie optaca wizyte (wizyta prywatna).

. Wysoko$¢ aktualnych optat okresla cennik, znajdujacy si¢ na stronie www.babkamedica.pl.
Informacje na temat cen mozna tez uzyska¢ za posrednictwem infolinii oraz u pracownika
rejestracji.

. Rezerwacja terminu ustugi nie stanowi zawarcia umowy. Cena wizyty podana w trakcie
rezerwacji terminu jest zgodna z cennikiem uslug obowigzujacym na dzien rezerwacji
terminu. Cena wykonania ustugi w Centrum Medycznym Babka Medica bedzie zgodna z ceng

wynikajacg z cennika ushug obowigzujacego na dzien wykonania ustugi.

§19
[zasady udzielania Swiadczen odplatnych]

Odptatne swiadczenia zdrowotne sg udzielane:
1) w sposdb nieograniczajacy dostgpnosci §wiadczen dla pacjentow;
2) w sposob zapewniajacy poszanowanie zasady sprawiedliwego, réwnego 1 przejrzystego

dostepu do swiadczen opieki zdrowotnej;

3) zgodnie z kryteriami medycznymi.
. Odptlatne $wiadczenia zdrowotne udzielane s3 w miar¢ mozliwosci w dniu zgloszenia lub w
innym terminie uzgodnionym z pacjentem, wedtug ustalonej kolejnos$ci w dniach 1 godzinach
ich udzielania.

. Godziny otwarcia Centrum Medycznego 1 sposob rejestracji okreslone sgw § 151 16.
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§ 20

[obowiazek niesiania pomocy w sytuacjach naglych]

. Podmiot nie moze odmowi¢ udzielenia $wiadczenia zdrowotnego osobie, ktora potrzebuje

natychmiastowego udzielenia takiego $wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie Zzycia lub
zdrowia i uzalezni¢ jego udzielenie od uprzedniego uiszczenia opflaty.

Lekarz jest zobowigzany do nieodplatnego udzielenia pomocy w przypadku zagrozenia zycia
pacjenta.

Jezeli pacjent bedacy na wizycie wymaga transportu medycznego i hospitalizacji, to lekarz

udzielajacy $wiadczenia jest zobowigzany wezwac zespot ratownictwa medycznego.

§21
[sposoby platnosci]

. Pacjent jest zobowigzany do uiszczenia optaty za uprzednio umowione $wiadczenie medyczne

przed jego realizacja, wybierajac dostepna forme ptatnosci.

2.

Niektore rodzaje $wiadczen zdrowotnych wymagaja przedptaty za posrednictwem
internetowego systemu platnosci przez system e-ptatnosci PayU, Portalu Pacjenta lub
przelewem na rachunek bankowy.

Centrum Medyczne moze zazada¢ dokonania przedptaty za kolejne $wiadczenia umowione
przez pacjenta, ktory nie zgtosit si¢ i nie odwotal uprzednio uméwionych $wiadczen z 24
godzinnym wyprzedzeniem.

Jezeli w trakcie wizyty zostaty zrealizowane dodatkowe §wiadczenia pacjent zobowigzany
jest zglosic¢ si¢ do recepcji w celu uiszczenia naleznosci.

W przypadku nieuiszczenia nalezno$ci w terminie 72 h od momentu pobrania badan
(cytologia lub wymaz) pobrany materiat jest utylizowany.

Dostepnymi w Centrum Medycznym formami ptatnosci sg: 1) gotowka; 2) karta ptatnicza; 3)
BLIK; 4) przedptaty; 5) faktury przelewowe; 6) system ratalny — MediRaty; 7) karta
podarunkowa, 8) internetowy system ptatnosci Przelewy 24 w  Portalu Pacjenta, 9)
internetowa bramka ptatnicza Paynow mBank, 10) system e-ptatnosci PayU.

Swiadczenia zdrowotne udzielane na wniosek lekarza i wykonywane po godzinach pracy
Centrum Medycznego sa dodatkowo ptatne. Optata dodatkowa wynosi 20 zI do kwoty
$wiadczenia zdrowotnego.

Badania laboratoryjne wykonywane w niedziele podlegaja dodatkowej optacie, wynoszace;j
20% od warto$ci zamoéwionych badan.

W przypadku §wiadczen zdrowotnych udzielanych w niedziele cena wizyty u niektérych

specjalistow jest wyzsza niz w inne dni tygodnia. Wysokos$¢ aktualnych optat okresla cennik,
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ktéry mozna uzyska¢ w Centrum Medycznym, za posrednictwem infolinii lub na stronie

internetowej https://www.babkamedica.pl,

10. Optata dodatkowa, o ktorej mowa w ust. 5, nie dotyczy sytuacji, w ktoérej §wiadczenie
zdrowotne zostato zrealizowane po godzinach pracy Centrum Medycznego w wyniku

sytuacji niezaleznych od pacjenta, takich jak opdznienie w realizacji §wiadczen zdrowotnych.

§22
[szczepienie dzieci]
1. W Centrum Medycznym mozna wykonywac szczepienia obowigzkowe oraz zalecane.
2. W celu wykonania szczepienia obowigzkowego Centrum Medyczne musi dysponowac:

kartg uodpornienia oraz ksigzeczka szczepien.

3. Brak jednego z dokumentow, o ktérych mowa w ust. 2, powoduje, Zze lekarz moze
wykona¢ jedynie badanie kwalifikacyjne do szczepienia, wazne 24 godziny.

4. Karty uodpornienia, ktéorymi przychodnia dysponuje, s3 na zadanie rodzicow
przekazywane za pokwitowaniem osobie przeprowadzajacej obowiazkowe szczepienie

ochronne.

IV. WARUNKI WSPOLDZIALANIA Z INNYMI PODMIOTAMI WYKONUJACYMI
DZIALALNOSC LECZNICZA

§23
[wspélpraca z innymi podmiotami]

1. W celu zapewnienia prawidtowos$ci leczenia pacjentow oraz ciggloSci przebiegu procesu
udzielania $wiadczen zdrowotnych, Podmiot wspdtdziala z innymi podmiotami
wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza lub udzielajacymi $wiadczen zdrowotnych na rzecz tych
pacjentow.

2. Wspoltdziatanie z innymi podmiotami wykonujgcymi dzialalno$¢ lecznicza odbywa si¢ z

poszanowaniem obowigzujacych przepisOw prawa oraz z poszanowaniem praw pacjenta.

§ 24
[inne ushugi]
1. Centrum Medyczne moze wykonywac¢ ushlugi medyczne na rzecz innych podmiotéw
wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza, publicznych i niepublicznych, na podstawie zawartych
umoéw, okreslajacych rodzaj wykonywanych $wiadczen zdrowotnych 1 ustug z nimi

zwigzanych, sposob ich realizacji i1 zasady ptatnosci.
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2. Wykonywanie uslug medycznych na rzecz innych podmiotow nie moze zaktocaé porzadku

udzielania $wiadczen przyjetego wobec pacjentow Centrum Medycznego.

V. PROWADZENIE DOKUMENTACJI W ZAKLADZIE LECZNICZYM ORAZ
WYSOKOSC OPLAT ZA UDOSTEPNIANIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

§ 25

[sporzadzanie dokumentacji]

-_—

. Podmiot prowadzi dokumentacj¢ dotyczaca organizacji i funkcjonowania Podmiotu.

N

. Podmiot prowadzi dokumentacjg medyczng oséb korzystajacych ze swiadczen zdrowotnych
oraz zapewnia ochron¢ i poufno$¢ danych zawartych w tej dokumentacji, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, a w przypadku udzielania $wiadczen zdrowotnych
finansowanych przez platnika innego niz pacjent — takze zgodnie z wymogami okreslonymi
przez ptatnika Swiadczen.

3. Dokumentacja medyczna prowadzona jest w postaci papierowej lub elektroniczne;.

§ 26

[tres¢ dokumentacji medycznej]

4. Dokumentacje medyczng w Podmiocie prowadzi si¢ zgodnie z przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego.

5. W przypadku koniecznosci poprawienia wpisu elektronicznego z zakonczonej wizyty nie
wolno modyfikowa¢ wpisu podstawowego, lecz nalezy utworzy¢ nowy wpis 1 wskaza¢, do
ktorej wizyty sie¢ odnosi. Kazda zmiana wpisu musi zawiera¢ wskazanie przyczyny
modyfikacji.

6. Wszelkie dokumenty, ktéry wymagaja pisemnego podpisu pacjenta (np. zgoda na zabieg,
upowaznienie do udzielania informacji o stanie zdrowia), przekazuje si¢ po zakonczeniu
wizyty niezwlocznie do rejestracji.

7. We wpisie z kazdej wizyty muszg si¢ znalez¢ nastepujace informacje:

a) cel wizyty;
b) dane z badania podmiotowego (obejmujace dolegliwosci 1 problemy, z ktore zglasza

pacjent);
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¢) dane z badania przedmiotowego (obejmujace wszystkie przeprowadzone badania przez
lekarza 1 ich wyniki);

d) rozpoznanie choroby, problemu zdrowotnego, urazu lub rozpoznanie cigzy napisane
stownie w jezyku polskim oraz za pomocg kodu ICD-10;

e) zlecenia badan, jezeli zostaly wydane;

f) zalecenia, jezeli zostaly wydane;

g) informacje o wydanych orzeczeniach, opiniach lekarskich lub zaswiadczeniach, jezeli
zostaly wydane;

h) informacje o lekach, wraz z dawkowaniem, lub wyrobach medycznych przepisanych
pacjentowi na receptach lub zleceniach na zaopatrzenie w wyroby medyczne, jezeli
zostaly przepisane;

1) inne informacji, ktore lekarz uznaje za istotne dla oceny przebiegu wizyty.

8. Kazdy wpis, o ktorym mowa w pkt 4 lit. b) musi zaczynac¢ si¢ od oceny stanu ogolnego
pacjenta (,,stan ogolny dobry”, ,,stan ogdlny §redni”, ,,stan ogolny ciezki”).

9. Kazdy wpis, o ktorym mowa w pkt 4 lit. b) musi konczy¢ si¢ sformutowaniem ,,innych
dolegliwosci nie zgtasza”. Jezeli pacjent w ogole nie zgtasza dolegliwosci, to nalezy napisaé
,Dolegliwosci neguje”.

10.Wpisy, o ktorych mowa w pkt 4 lit. e) nalezy zawsze zakonczy¢ informacja: ,,Poinformowano
pacjenta o braku mozliwo$ci okreslenia stanu zdrowia lub jego kontroli w przypadku
niewykonania zleconych badan”.

11.Wpisy, o ktorych mowa w pkt 4 lit. f) nalezy zawsze zakonczy¢ informacja: ,,Poinformowano
pacjenta o niebezpieczenstwach zwigzanych z nieprzestrzeganiem zalecen, w szczegolnosci
omoOwiono ryzyko rozwoju choroby 1 jej powiktan”.

12.Wpisy, o ktorych mowa w pkt 4 lit. h) nalezy zawsze zakonczy¢ informacja: ,,Poinformowano
pacjenta o niebezpieczenstwie nawrotu choroby lub jej powikltan zwigzanych z
przedwczesnym konczeniem zaleconej terapii lub jej samodzielnym modyfikowaniem.
Pouczono pacjenta o konieczno$ci informowania innych lekarzy o przyjmowanych lekach”.

13.Jezeli lekarz uzna, Ze pacjent powinien wiedzie¢ co$ wigcej niz zawarto w informacjach w pkt
8-10, to mozna poszerzy¢ wpis koncowy o istotng z punktu widzenia lekarza informacje.

14.Wpisy w dokumentacji medycznej, zawierajace tzw. literowki, uznaje si¢ za wykonane bez

wymaganej starannosci.

§27
[przechowywanie dokumentacji|
1. Podmiot prowadzi i przechowuje dokumentacj¢ medyczna, o ktorej mowa w § 26 ust. 1,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
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2. Dokumentacja medyczna przechowywana jest w pomieszczeniach:
1) siedziby Centrum Medycznego;
2) archiwum zewngtrznego Rhenus, zgodnie z zawartg umowa.
3. Dokumentacja administracyjna i pracownicza oraz dokumentacja zwigzana ze wspotudziatem
w prowadzeniu badan naukowych i prac badawczo-rozwojowych przechowywana jest w
pomieszczeniach siedziby Centrum Medycznego. Dokumenty archiwalne, rachunkowe oraz

dokumentacje kadrowa przechowuje zewngtrzne biuro rachunkowe.

§28
[dokumentacja medyczna — rodzaje]
1. Zadaniem Centrum Medycznego jest prowadzenie dokumentacji medycznej zwigzanej z
udzielaniem pacjentom $§wiadczen zdrowotnych. Dokumentacja medyczna sktada si¢ z:
1) dokumentacji indywidualnej wewngtrznej;
2) dokumentacji indywidualnej zewnetrznej;
3) wewnetrznej dokumentacji zbiorczej.
2. Dokumentacj¢ indywidualng wewnetrzng stanowi historia zdrowia i choroby pacjenta.
3. Dokumentacj¢ indywidualng zewnetrzng stanowia:
1)  skierowania do szpitala lub innych podmiotéw zewnetrznych;
2)  skierowania na badania diagnostyczne lub konsultacje;
3) zaswiadczenia;
4)  orzeczenia;
5)  opinie lekarskie;
6)  karty przebiegu cigzy
7) zwolnienia lekarskie.
4. Wewnetrzng dokumentacje zbiorcza stanowiag w szczegdlnosci :
1) rejestr przyjetych pacjentdow — w formie elektronicznej;
2) rejestr zabiegdbw wykonywanych w gabinecie zabiegowym — w formie elektronicznej 1
papierowe;j;
3) rejestr nieprawidtowych wynikéw badan — w formie papierowej;
4) rejestr zdarzen medycznych niepozadanych — w formie papierowej;
5) rejestr pobranych badan laboratoryjnych — w formie elektroniczne;.
5. Centrum Medyczne prowadzi archiwum dokumentacji medycznej pacjentow.
6. Obowigzkiem Centrum Medycznego jest ponadto:
1) prowadzenie sprawozdawczosci 1 statystyki medyczne;;
2) rejestracja zgondw oraz ich zglaszanie do uprawnionych organéw oraz wydawanie
wymaganych prawem dokumentow.
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7. Komorka organizacyjng Podmiotu odpowiedzialng za wykonanie zadan, o ktorych mowa w
ust. 1, dla poszczegolnych komorek organizacyjnych Centrum Medycznego jest

Administracja.

§29
[wewnetrzna dokumentacja medyczna]
1. Wewnetrzna dokumentacja medyczna pacjenta, ktoremu Centrum Medyczne udzielito
$wiadczenia zdrowotnego, stanowi wtasno$¢ Podmiotu leczniczego.
2. Wewnetrzna dokumentacja medyczna pacjenta, ktoremu zakonczono udziela¢ §wiadczenie

zdrowotne przekazywana jest do archiwum.

§ 30
[udostepnianie dokumentacji medycznej]

1. Podmiot udostgpnia dokumentacj¢ medyczng pacjentom, ich przedstawicielom
ustawowym lub osobom przez nich upowaznionym a takze osobom bliskim oraz innym
podmiotom lub organom uprawnionym na podstawie art. 26 ustawy z dnia 6 listopada
2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

2. Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

1) do wgladu w Centrum Medycznym;

2) poprzez sporzadzenie jej wyciagdw, odpiséw, kopii lub wydrukow;

3) poprzez wydanie oryginalu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, na zadanie organdw wtadzy publicznej albo sadow powszechnych, a
takze w przypadku gdy zwloka w wydaniu dokumentacji moglaby spowodowac
zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta;

4) za posrednictwem srodkéw komunikacji elektroniczne;;

5) na informatycznym nos$niku danych.

3. Kopi¢ dokumentacji medycznej udostgpnia si¢ na wniosek o wydanie dokumentacji.
Podmiot zobowigzany jest do wydania kopii dokumentacji medycznej bez zbednej
zwtoki.

4. Udostepnianie dokumentacji medycznej nastgpuje w trybie zapewniajacym zachowanie
poufnosci i ochrony danych osobowych.

5. Udostgpnianie pacjentowi, jego przedstawicielowi ustawowemu lub osobie przez niego
upowaznionej dokumentacji medycznej zbiorczej nastepuje w sposob, o ktéorym mowa w
ust. 2 pkt 1 1 2, poprzez wskazanie jedynie tych informacji, ktore dotycza pacjenta

objetego indywidualnym wnioskiem.
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6. W przypadku wydania na zadanie uprawnionych organdéw i instytucji oryginatow
dokumentacji medycznej w Centrum Medycznym nalezy pozostawi¢ kopi¢ lub pelny

odpis wydanej dokumentacji.

§31

[oplaty za udostepnienie dokumentacji medycznej]

. Za udostgpnianie dokumentacji medycznej w formie wyciggow, odpisow, kopii albo
wydrukéw Podmiot pobiera optate. Wysoko$¢ optaty okresla cennik stanowiacy zatacznik nr
4 do Regulaminu.

. Optaty, o ktorej mowa w ust. 1, nie pobiera si¢ w przypadku udostepnienia dokumentacji
medycznej pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zadanym
zakresie 1 w sposdb, o ktorym mowa w ust. 1 lub w zwiazku z postgpowaniem przed

wojewodzka komisja do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych.

§ 32
[przekazywanie informacji i danych osobowych]
. Podmiot gromadzi dane osobowe pacjentdéw 1 powierza je platnikom finansujacym
Swiadczenia zdrowotne zgodnie z zwartymi umowami z platnikami.
. Zakres danych dotyczacych pacjentow, ktorym $wiadczenia zdrowotne zostaly nieodplatnie
udzielone w ramach posiadanego przez nich ubezpieczenia/abonamentu oraz zasady ich
przekazywania, ustala uprawniony ptatnik w umowach zawieranych z Podmiotem na
wykonanie okreslonych w nich §wiadczen zdrowotnych.
. Zakres danych umieszczanych w indywidualnej i zbiorczej wewnetrznej dokumentacji
medycznej prowadzonej przez Centrum Medycznego okreslaja odrebne przepisy.
. Ruch chorych moze by¢ rejestrowany za pomoca systemu ewidencji elektroniczne;.
. Zbiory informacji sporzadzone i utrwalone na komputerowych no$nikach informacji
prowadzone s3 z zachowaniem selektywnosci dostgpu do zbioru informacji, w sposob
uniemozliwiajacy dostep osobom nieuprawnionym oraz zapewniajacy ochrone przed

zniszczeniem i utratg.
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VI. PRAWA 1 OBOWIAZKI PACJENTA; REKLAMACJE

§33
[prawa pacjenta]
. Pacjentowi korzystajacemu ze $§wiadczen zdrowotnych przystuguja prawa okreslone w
ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz w
przepisach odrebnych.
. Informacja o prawach pacjenta udostepniana jest w Centrum Medycznym poprzez:
1) okazanie przepisow ustawy, o ktérej mowa w ust. 1, na wniosek pacjenta;

2) umieszczenie spisu praw pacjenta w miejscu ogélnodostepnym.

§ 34
[prawo do informacji]
. Pacjent, w tym matoletni po ukonczeniu 16 roku zycia, ma prawo do uzyskania od lekarza
informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych i mozliwych metodach
diagnostycznych, leczniczych, dajacych si¢ przewidzie¢ nastgpstwach ich zastosowania albo
zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu.

. Udzielanie informacji innym osobom moze mie¢ miejsce wylgcznie za zgoda pacjenta.

§35
[zgoda pacjenta]
. Przeprowadzanie badania lub udzielenie innego $wiadczenia zdrowotnego moze by¢
wykonane po wyrazeniu zgody przez pacjenta na zasadach okreslonych w przepisach prawa
powszechnie obowigzujacego.
. Zgoda pacjenta na niektore §wiadczenia zdrowotne udzielana jest w formie pisemnej na

formularzu zgody na realizacj¢ §wiadczenia zdrowotnego.

§ 36
[obowiazki lekarza w zakresie informowania]

Obowigzkiem lekarza jest udzieli¢ pacjentowi wszelkich informacji niezbgdnych do

swiadomego wyrazenia zgody na poszczegolne swiadczenia zdrowotne.

W przypadku, w ktérym pacjent odmawia poddania si¢ badaniom diagnostycznym lub

$wiadczeniom zdrowotnym, lekarz obowigzany jest poinformowaé pacjenta o negatywnych

nastepstwach, ktére mogg wynikna¢ z niewykonania $wiadczenia. Jezeli pacjent nadal odmawia

poddania si¢ badaniom diagnostycznym lub §wiadczeniom leczniczym zleconym przez lekarza,
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lekarz ma prawo zwrdcenia si¢ do pacjenta o ztozenie stosownego o$§wiadczenia na piSmie, z

zastrzezeniem § 35 ust. 2-5 1 § 36 Regulaminu.

§37
[Zasady udzielania Swiadczen zdrowotnych maloletnim]
1. Pacjent do momentu ukonczenia 18 roku zycia korzysta ze §wiadczen zdrowotnych jedynie w
obecnosci przedstawiciela ustawowego.
2. Pacjent moze by¢ przyjety na planowa wizyt¢ w obecnosci opiekuna faktycznego, o ile
przedstawiciel ustawowy wyrazi na to zgode w formie pisemnej lub ustne;.
3. Pacjent pomiedzy 16 a 18 rokiem zycia moze by¢ przyjety bez przedstawiciela ustawowego

lub opiekuna faktycznego, o ile przedstawiciel ustawowy wyrazi na to pisemng zgodeg.

§ 38
[Dokumentowanie zgody]|
Wszystkie okolicznosci zwigzane z udzieleniem zgody przez pacjenta lub jej odmowa

podlegaja wpisowi do historii zdrowia i choroby pacjenta.

§39
[informacje dla pacjenta]
1. Podmiot leczniczy informuje pacjenta, ze warunkami ustalenia rzeczywistego stanu zdrowia
pacjenta s3:
1) udzielanie prawdziwej 1 mozliwie pelnej informacji o swoim stanie zdrowia,
dolegliwos$ciach, objawach 1 okolicznosciach ich powstania badZ odczuwania;
2) okazywanie na wezwanie lekarza wynikdw badan lub dokumentacji medycznej z
innych podmiotdéw leczniczych;
3) wykonywanie zalecanych badan diagnostycznych.
2. Podmiot leczniczy informuje pacjenta, ze warunkiem skuteczno$ci leczenia jest
przestrzeganie zalecen lekarza.
3. Pacjenci sg przyjmowani wg kolejnosci zapisania si¢ na wizyte, jednakze o ostatecznej
kolejnosci przyje¢ decyduje lekarz na podstawie oceny stanu zdrowia czekajacych pacjentow.
4. Podmiot leczniczy informuje, Zze nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wartosciowe

nalezace do pacjenta, w tym okrycia wierzchnie.

20



§ 40
[obowiazki pacjenta]

1. Do obowiazkow pacjenta nalezy:

1) przestrzeganie regulaminu Podmiotu leczniczego;

2) przestrzeganie zakazow obowigzujacych w Centrum Medycznym,;

3) przestrzeganie zasad higieny osobistej;

4) stosowanie si¢ do przepisOw o bezpieczenstwie, higienie 1 zagrozeniu pozarowym;

5) posiadanie przy sobie dokumentu potwierdzajacego tozsamosc¢;

6) szanowanie mienia Podmiotu leczniczego.
2. Pacjent moze zosta¢ zobowigzany przez pracownika recepcji lub osobe z personelu
medycznego do okazania dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢. W razie braku okazania lub
odmowy okazania takiego dokumentu personel moze odmowié zarejestrowania na wizyte lub
przeprowadzenia wizyty.
3. Korzystanie przez pacjentéw z telefonow komorkowych powinno si¢ odbywa¢ w sposob nie
stwarzajacy ucigzliwosci dla innych pacjentéw 1 personelu medycznego. Zabrania si¢

prowadzenia rozmow telefonicznych w czasie wizyt.

§ 41
[zakazy]
1. Zakazuje si¢ na terenie Centrum Medycznego prowadzenia wszelkiej dziatalnos$ci
akwizycyjnej 1 handlowej bez uzyskania uprzedniej zgody kierownictwa Centrum Medycznego.
2. Zakazuje si¢ palenia tytoniu, w tym papierosow elektronicznych, spozywania alkoholu

oraz uzywania jakichkolwiek srodkéw psychoaktywnych na terenie Centrum Medycznego.

§ 42
[wizyta]

1. Pacjent jest obowigzany zgtosi¢ si¢ w rejestracji Centrum Medycznym na minimum 10 minut
przed planowang godzing wizyty w celu zarejestrowania si¢ w recepcji.

2. W przypadku spoznienia si¢ pacjenta na wizyte, lekarz ma prawo: przyjaé go w
wyznaczonym przez siebie czasie albo odmowi¢ przyjecia go na wizyte.

3. W przypadku niemozno$ci stawienia si¢ na uméwionej wizycie pacjent jest obowigzany do
powiadomienia o odwotaniu wizyty. Podmiot leczniczy ma prawo zadania przedplaty na
kolejne wizyty wobec pacjenta, ktory 3-krotnie nie poinformowal wczesniej o odwotaniu
wizyty 1 nie stawil si¢ na wizyte.

4. Pacjent zobowigzany jest do potwierdzania swojej obecno$ci na uméwionych wizytach.
Potwierdzanie uslug odbywa si¢ na zadanie podmiotu leczniczego.
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5. Odwotywanie wizyt przez pacjentéw powinno odbywac si¢ z minimum 24 godzinnym
wyprzedzeniem.

6. W przypadku rezerwacji terminu realizacji ustugi wymagajacej przedplaty, pacjent ma
mozliwo$¢ odwotania lub zmiany terminu w czasie nie krotszym niz 24 godziny przed
terminem rezerwacji, ktorg odwotuje lub zmienia. Rezygnacja lub zmiany terminu po tym
czasie upowaznia Centrum Medyczne Babka Medica do zachowania 50% wniesionej
przedptaty.

7. W przypadku agresywnego lub niezgodnego z zasadami wspodlzycia spotecznego
zachowywania si¢ pacjenta, lekarz ma prawo odmowic¢ realizacji ushugi.

8. Jezeli w trakcie wizyty zostaly zrealizowane dodatkowe $wiadczenia pacjent obowigzany

jest zglosi¢ si¢ w recepcji w celu uiszczenia naleznosci.

§ 43
[reklamacje]
1. Pacjent, ktoérego prawa zostaly naruszone w trakcie korzystania ze §wiadczen zdrowotnych w
Centrum medycznym, ma prawo do ztozenia reklamacji.
2. Reklamacje sklada si¢ w formie pisemnej, ustnej w rejestracji, telefonicznej lub na adres

mailowy reklamacje@babkamedica.pl.

3. Odpowiedz na reklamacje jest udzielana listownie lub mailowo w terminie 14 dni od dnia
ztozenia reklamacji, z zastrzezeniem ust. 4.

4. W sprawach zawitych lub w przypadkach wymagajacych podjecia czynnosci wyjasniajacych
lub skierowania wystapienia do innych jednostek lub instytucji odpowiedZ na reklamacje
powinna by¢ udzielona w terminie 1 miesigca od dnia zlozenia reklamacji. W wyjatkowych

przypadkach termin ten moze by¢ przedtuzony na okres do 2 miesigcy.

VII. ZASADY WSPOLPRACY Z LEKARZAMI

§ 44
[obowiazki os6b wykonujacych zawody medyczne]
Obowigzki 0s6b wykonujacych zawody medyczne jest w szczegdlnosci:
1) punktualne rozpoczynanie pracy zgodnie z ustalonym grafikiem wizyt;
2) informowanie o planowanych nieobecno$ciach w pracy z minimum 2-tygodniowym
wyprzedzeniem;
3) prowadzenie dokumentacji medycznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz

wytycznymi Podmiotu leczniczego;
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4) weryfikacja grafiku wizyt w celu wykluczenia mozliwo$ci pominigcia pacjenta
uméwionego na wizyte;

5) informowanie na pisSmie o problemach powstatych przy wykonywaniu $wiadczen
zdrowotnych, w tym o sporach z pacjentami w zwigzku z wykonywanymi $§wiadczeniami
zdrowotnymi;

6) stosowanie si¢ do zasad bezpieczenstwa systemu IT Centrum Medycznego (logowanie,
wylogowywanie si¢ po zakonczeniu wizyty lub nieprzekazywanie danych logowania
osobom trzecim);

7) weryfikowanie tozsamosci pacjenta zglaszajacego si¢ na wizyte;

8) informowanie pacjentow o doptatach za wykonane dodatkowo $wiadczenia 1
konieczno$ci ich uiszczania;

9) noszenie odpowiedniej odziezy medycznej;

10) zwrot klucza do gabinetu lekarskiego oraz dokumentacji medycznej do recepcji po
zakonczeniu pracy;

11) uczestniczenia w szkoleniach organizowanych przez Centrum Medyczne.

§ 45
[zakazy dotyczgce os6b wykonujacych zawody medyczne]
Osobom wykonujacym zawody medyczne nie wolno:
1) pobiera¢ jakichkolwiek oplat od pacjentow lub ich rodzin z tytulu wykonywania
Swiadczen zdrowotnych;
2) przyjmowa¢ przedstawicieli handlowych firm farmaceutycznych bez uprzedniej zgody
kierownictwa Centrum Medycznego;
3) skraca¢ czasu trwania wizyt;
4) udziela¢ §wiadczen zdrowotnych pacjentom niezarejestrowanym, z wyjatkiem sytuacji,
o ktoérych mowa w art. 30 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza
dentysty;
5) przekazywa¢ jakichkolwiek danych pacjentow do podmiotow lub osob trzecich

niewspolpracujacych z Centrum Medycznym Babka Medica.
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VIIL. SPOSOB KIEROWANIA JEDNOSTKA I KOMORKAMI
ORGANIZACYJNYMI ZAKLADU LECZNICZEGO

§ 46
[kierowanie podmiotem leczniczym|

1. Kierowanie Podmiotem leczniczym nalezy do kompetencji wspolnikéw zgodnie z zasadami
reprezentacji wynikajagcymi z umowy spoiki 1 rejestracji w rejestrze przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego.

2. Wspdlnicy moga powierzy¢ okreslone czynnosci z zakresu zarzadzania Centrum Medycznym
pracownikowi zwanemu Dyrektorem Centrum Medycznego na podstawie stosownych umow
lub pelnomocnictw.

3. Do kompetencji os6b zarzadzajacych Podmiotem leczniczym nalezy:

1) reprezentowanie Podmiotu na zewnatrz;

2) prowadzenie biezacych spraw Podmiotu zwigzanych z administrowaniem i organizacja
jego pracy;

3) zapewnienie prawidtowego funkcjonowania Podmiotu leczniczego — zgodnie z jego
celem, umowa spotki oraz kierunkami przyjetymi przez wspolnikow;

4) wspotkoordynowanie i nadzorowanie pracy poszczegdlnych komoérek 1 pracownikéw w
celu osiggniecia przez spotke jak najlepszej efektywnosci 1 zamierzonych wynikow;

5) ksztattowanie dobrego imienia i pozytywnego wizerunku spotki wéroéd pracownikéw oraz
na rynku;

6) podejmowanie decyzji w sprawach wspolpracy gospodarczej z innymi podmiotami;

7) podejmowanie decyzji w sprawach zwigzanych z nawigzywaniem, zmiang i
rozwigzywaniem stosunku pracy;

8) kierowanie pracg podleglego personelu;

9) wydawanie zarzadzen wewnetrznych regulujacych biezaca dziatalnos¢ Podmiotu.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 47
[zagadnienia dodatkowe]
1. Regulamin wchodzi w Zycie z dniem podpisania przez osoby zarzadzajace Podmiotem
leczniczym.
2. Z trescig Regulaminu zostajg zapoznani wszyscy pracownicy Podmiotu leczniczego.
3. Zmiany Regulaminu beda wprowadzone pisemnie i podawane do wiadomosci pracownikow 1
pacjentow.
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Zalaczniki:
Zalacznik nr 1 - Schemat struktury organizacyjnej

Zalacznik nr 2 - Wykaz komorek organizacyjnych oraz zakresy ich dziatania Centrum
Medyczne Babka Medica Wawozowa

Zalacznik nr 3 - Wykaz komorek organizacyjnych oraz zakresy ich dziatania Centrum
Medyczne Babka Medica Stominskiego

Zalacznik nr 4 - Cennik zwigzany z wydaniem dokumentacji medycznej
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Zatacznik nr 1 — Schemat struktury organizacyjne;j
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Zalacznik nr 2 - Wykaz komoérek organizacyjnych, organizacj¢ oraz zakresy ich dziatania
Centrum Medyczne Babka Medica Wawozowa

Centrum Medyczne Babka Medica Wawozowa przy ul. Wawozowej 8/5A, 02-796 Warszawa, w
sktad ktorej wchodza:

a)
b)
c)
d)

a)
b)

a)
b)

a)
b)

a)
b)

b)

a)
b)

a)
b)

a)
b)

a)
b)
c)
d)

1. Poradnia ginekologiczno-potoznicza, do ktdrej zadan nalezy:
diagnostyka i leczenie chorob uktadu rozrodczego u kobiet;
prowadzenie cigzy fizjologicznej;
opieka nad kobietg w pologu;
wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

1. Poradnia endokrynologiczna, do ktorej zadan nalezy:
diagnostyka i leczenie schorzen uktadu dokrewnego;
wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

1. Poradnia ginekologiczna dla dziewczat, do ktorej zadan nalezy:
diagnostyka i leczenie ostrych i przewlektych chorob uktadu rozrodczego;
wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

1. Poradnia endokrynologiczno-ginekologiczna, do ktérej zadan nalezy:
diagnostyka i leczenie zaburzen hormonalnych u kobiet w r6znych fazach ich zycia;
wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

1. Poradnia choréb wewngtrznych, do ktorej zadan nalezy:
diagnostyka i leczenie pacjentow z roznymi dolegliwos$ciami;
wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

1. Pracownia USG, do ktérej zadan nalezy:
diagnostyka ultrasonograficzna: piersi, jamy brzusznej, miednicy mniejszej, uktadu
moczowego, tarczycy, tkanek miekkich.
wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

1. Punkt pobran materialdéw do badan, do ktoérego zadan nalezy:
pobieranie materiatu do badan laboratoryjnych;
wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

1. Poradnia hematologiczna, do ktorej zadan nalezy:
diagnostyka i leczenie chor6b krwi i uktadu krwiotworczego;
wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

1. Poradnia ginekologii onkologicznej, do zadan ktorej nalezy:
diagnostyka chorob uktadu rozrodczego podejrzanych o etiologie¢ nowotworowa;
wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

1. Poradnia ginekologiczno-potoznicza - telemedycyna, do ktérej zadan, z
wykorzystaniem systemow teleinformatycznych lub innych systeméw tacznoscei,
nalezy:

diagnostyka i leczenie choréb uktadu rozrodczego u kobiet;

prowadzenie cigzy fizjologicznej;

opieka nad kobietag w potogu;

wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

27



a)
b)

a)
b)

a)
b)
c)
d)

1. Poradnia endokrynologiczna, do ktorej zadan, z wykorzystaniem systemow
teleinformatycznych lub innych systeméw tgcznosci, nalezy:
Diagnostyka i leczenie schorzen uktadu dokrewnego;
wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia choréb wewnetrznych, do ktorej zadan, z wykorzystaniem systemow
teleinformatycznych lub innych systemow tagcznos$ci nalezy:
diagnostyka i leczenie pacjentow z roznymi dolegliwos$ciami;
wspoélpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
1. Poradnia pediatryczna, do ktorej zadan, z wykorzystaniem systemow
teleinformatycznych lub innych systeméw tacznosci, nalezy:
prowadzenie badan profilaktycznych oraz przeprowadzanie okresowych bilanséw;
przeprowadzanie kwalifikacji do szczepien obowiazkowych oraz zalecanych;
diagnostyka i leczenie choréb wieku dziecigcego;
wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

Zaltgcznik nr 3 - Wykaz komorek organizacyjnych, organizacje oraz zakresy ich dziatania
Centrum Medyczne Babka Medica Stominskiego

Centrum Medyczne Babka Medica Stominskiego przy ul. Stominskiego 19/517, 00-195
Warszawa, w sktad ktorej wchodza:

1.

a)
b)

1.

a)
b)

c)

I.

a)
b)

I.

a)
b)

I.

a)
b)

c)
d)

1.
a)

b)

L.
a)

Poradnia chorob wewnetrznych, do ktorej zadan nalezy:

diagnostyka i leczenie pacjentow z roznymi dolegliwos$ciami;
wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

Poradnia alergologiczna, do ktorej zadan nalezy:

diagnostyka i leczenie schorzen alergicznych u dorostych;

prowadzenie odczulania;

wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

Poradnia endokrynologiczna, do ktérej zadan nalezy:

diagnostyka i leczenie schorzen uktadu dokrewnego;
wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

Poradnia laktacyjna, do ktorej zadan nalezy:

konsultowanie i diagnozowanie trudno$ci z karmieniem piersig;
wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

Poradnia ginekologiczno-potoznicza, do ktérej zadan nalezy:

diagnostyka i leczenie choréb uktadu rozrodczego u kobiet;

prowadzenie cigzy fizjologicznej;

opieka nad kobietag w potogu;

wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

Poradnia otolaryngologiczna, do ktorej zadan nalezy:

diagnostyka i leczenie ostrych i przewlektych chordb zapalnych gérnych drog
oddechowych;

wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

Poradnia psychologiczna, do ktorej zadan nalezy:

diagnostyka i leczenie schorzen psychicznych;
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b) kwalifikacja i prowadzenie psychoterapii;
c) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia dermatologiczna, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie choréb skory i jej przydatkéw (tj. wlosow, paznokcei);
b) ocena oraz usuwanie znamion skornych i innych zmian chorobowych i tkanki podskorne;
u dorostych;
c) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia hematologiczna, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie choréb krwi 1 uktadu krwiotwoérczego;
b) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia kardiologiczna, do zadan ktorej nalezy:
a) diagnostyka i leczenie choréb uktadu sercowo — naczyniowego;
b) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia neurologiczna, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie ostrych i przewlektych choréb uktadu nerwowego;
b) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia onkologiczna, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka choréb uktadu rozrodczego podejrzanych o etiologie nowotworowa;
b) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia rehabilitacyjna, do ktorej zadan nalezy:
a) konsultowanie i diagnozowanie zglaszajacych si¢ na konsultacje pacjentow;
b) kwalifikowanie pacjentéw na wskazane =zabiegi rehabilitacyjne zgodnie ze
zdiagnozowanym schorzeniem;
wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia okulistyczna, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie choréb narzadu wzroku;
b) dobor odpowiednich sposobow korekty wad wzroku;
1. Poradnia diabetologiczna dla dorostych, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie zaburzen przemiany weglowodanowej u dorostych pacjentow;
b) wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
1. Poradnia proktologiczna dla dorostych, do ktérej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie choréb dolnego odcinka przewodu pokarmowego;
b) wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
1. Poradnia psychiatryczna dla dorostych, do ktdrej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie schorzen psychicznych;
b) kwalifikacja do psychoterapii;
¢) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia chirurgiczna, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka oraz leczenie schorzen chirurgicznych;
b) wspoélpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia chirurgii naczyniowej, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie schorzen naczyn krwiono$nych oraz uktadu limfatycznego;
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b) wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
1. Poradnia choréb ptuc dla dzieci, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka 1 leczenie ostrych i przewlektych choréb uktadu oddechowego;
b) wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
1. Poradnia chirurgiczna dla dzieci, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie schorzen chirurgicznych u pacjentoéw do 18. roku zycia;
b) wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
1. Poradnia ortopedyczna dla dzieci, do ktérej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie ostrych i przewlektych choréb uktadu ruchu;
b) prowadzenie badan profilaktycznych i przesiewowych u dzieci (do 18. roku zycia);
¢) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia ortopedyczna dla dorostych, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie ostrych i przewlektych choréb uktadu ruchu;
b) wspoélpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia gastroenterologiczna dla dzieci, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie ostrych i przewlektych chorob przewodu pokarmowego u dzieci
(do 18. roku zycia);
b) wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
1. Poradnia ginekologiczno - endokrynologiczna do zadan ktorej nalezy:
a) diagnostyka i leczenie zaburzen hormonalnych u kobiet w roznych fazach ich zycia;
b) wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
1. Poradnia ginekologiczna dla dziewczat, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie ostrych i przewlektych choréb uktadu rozrodczego;
b) wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
1. Poradnia kardiologiczna dla dzieci, do ktérej zadan nalezy:
a) diagnostyka i 1 leczenie chorob uktadu sercowo — naczyniowego u dzieci (do 18. roku
zycia),
b) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Konsultacje dietetyczne, ustugi psychoterapeutyczne:
a) udzielanie konsultacji z zakresu zywienia, w tym ustalanie diet;
b) wspoélpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia leczenia nieptodnosci, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie zmian odpowiadajacych za nieptodnos$¢ u dorostych;
b) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia ginekologii onkologicznej, do zadan ktorej nalezy:
a) diagnostyka choréb uktadu rozrodczego podejrzanych o etiologie nowotworowa;
b) wspoélpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia nefrologiczna dla dzieci, do zadan ktérej nalezy:
a) diagnostyka i leczenie ostrych i przewlektych choréb uktadu moczowego;
b) diagnostyka i leczenie wad wrodzonych uktadu moczowego u dzieci (do 18. roku zycia);
¢) wspodlpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
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Poradnia pediatryczna, do zadan ktérej nalezy:

prowadzenie badan profilaktycznych oraz przeprowadzanie okresowych bilansow;
przeprowadzanie kwalifikacji do szczepien obowigzkowych oraz zalecanych;
diagnostyka i leczenie chorob wieku dzieciecego;

wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

Poradnia ginekologiczno-poloznicza, do ktorej zadan nalezy:

diagnostyka i leczenie chorob uktadu rozrodczego u kobiet;

prowadzenie cigzy fizjologicznej;

opieka nad kobietg w pologu;

wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

Fizjoterapia uroginekologiczna, do ktdrej zadan nalezy:

profilaktyce i leczeniu dysfunkcji w obrgbie miednicy i dolnych drég moczowych;
wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

Gabinet diagnostyczno-zabiegowy, do ktorego zadan nalezy:

wykonywanie procedur diagnostycznych oraz drobnych zabiegéw chirurgicznych,
ginekologicznych, dermatologicznych

wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

Poradnia rehabilitacyjna dla dzieci, do ktorej zadan nalezy:

konsultowanie i diagnozowanie zgltaszajacych si¢ na konsultacj¢ pacjentéw;
kwalifikowanie pacjentow na wskazane zabiegi rehabilitacyjne zgodnie ze
zdiagnozowanym schorzeniem;

wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

Poradnia ginekologiczno-potoznicza - telemedycyna, do ktorej zadan, z wykorzystaniem
systemow teleinformatycznych lub innych systeméw tacznosci, nalezy:

diagnostyka i leczenie chorob uktadu rozrodczego u kobiet;

prowadzenie cigzy fizjologicznej;

opieka nad kobietg w pologu;

wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

Poradnia endokrynologiczna, do ktorej zadan, 2z wykorzystaniem systemow
teleinformatycznych lub innych systemow tagcznosci, nalezy:

diagnostyka i leczenie schorzen uktadu dokrewnego;
wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

Poradnia chorob wewnetrznych, do ktorej zadan, z wykorzystaniem systemow
teleinformatycznych lub innych systemow laczno$ci nalezy:

diagnostyka i leczenie pacjentow z roznymi dolegliwos$ciami;
wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;

Poradnia pediatryczna, do ktérej zadan, z wykorzystaniem systemow teleinformatycznych
lub innych systemow tgcznosci, nalezy:

prowadzenie badan profilaktycznych oraz przeprowadzanie okresowych bilanséw;
przeprowadzanie kwalifikacji do szczepien obowiazkowych oraz zalecanych;
diagnostyka i leczenie choréb wieku dziecigcego;

wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;

Poradnia okulistyczna dla dzieci, do ktérej zadan nalezy:

diagnostyka i leczenie chorob narzadu wzroku;
dobor odpowiednich sposobow korekty wad wzroku;
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1. Poradnia neurologiczna dla dzieci, do ktérej zadan nalezy:
a) diagnostyka leczenie chorob uktadu nerwowego u dzieci (do 18. roku zycia);
b) diagnostyka i leczenie wad wrodzonych uktadu nerwowego;
c¢) diagnostyka i leczenie zmian pourazowych uktadu nerwowego;
d) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
1. Poradnia endokrynologii i diabetologii dziecigcej, do zadan ktdrej nalezy:
a) kompleksowa diagnostyka i leczenie endokrynopatii, zaburzen hormonalnych oraz
diabetologicznych u dzieci (do 18. roku zycia);
b) wspoélpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia diabetologiczna dla dzieci, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie zaburzen przemiany weglowodanowej u dzieci,
b) wspolpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym;
1. Poradnia urologiczna, do ktorej zadan nalezy:
a) diagnostyka i leczenie ostrych i przewleklych choréb uktadu moczowo — plciowego u
dorostych;
b) wspotpraca z pracowniami diagnostycznymi oraz innymi poradniami specjalistycznymi
w podmiocie leczniczym,;
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Zalacznik nr 4 — Cennik zwigzany z wydaniem dokumentacji medycznej

Wysokos¢ oplaty za kopi¢ dokumentacji medycznej

Oplata za wydanie dokumentacji medycznej, w przypadku zadania przez pacjenta lub
opiekuna prawnego dokumentacji medycznej po raz drugi w tym samym zakresie wynosi:

a) 0,56 zt — za kopi¢ lub wydruk z systemu informatycznego (optata za jedng strong)

b) 3,22 zt — za informatyczny no$nik danych,

c¢) 16,08 zt — za wyciag lub odpis dokumentacji (jedna strona).

W przypadku wyslania dokumentacji medycznej poczta tradycyjna oplata wynosi:
a) 11 zt przesyitka krajowa
b) 23 zt zagraniczna
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